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do continente

Na América Latina, mais de 14 milhdes de mulheres trabalham remuneradamente
para uma familia. O trabalho doméstico remunerado é uma das ocupagfes
com pior qualidade de trabalho: extensas jornadas de trabalho, baixas
remuneracgdes, escassa cobertura de protecgéo social e um alto nivel de
descumprimento das normas do trabalho. O trabalho doméstico remunerado
€ um dos trabalhos com maior déficit de trabalho decente.

Frente a esta realidade, a OIT iniciou a discusséo sobre a ado¢do de um
instrumento normativo internacional para garantir os direitos no trabalho das
trabalhadoras domésticas. Na préxima Conferéncia Internacional do Trabalho,
que se realizard em junho de 2011, representantes de governos, organizagoes
de empregadores e organizagdes de trabalhadores dos 178 Estados Membros
da OIT iréo decidir sobre a adocao de uma Convencéo e/ou Recomendacao
sobre trabalho decente para trabalhadoras/es domésticas/os.

Caso seja adotada, esta Convencéo estabelecera as normas minimas que
irdo orientar futuras modificacdes nas legisla¢des e nas politicas relacionadas
as trabalhadoras domésticas remuneradas em todo o mundo.

Esta Convencgéo e a Recomendacao ajudariam, ainda, a reforgar tanto o
crescente reconhecimento da importancia dos servicos de cuidado para o bem
estar da sociedade como a maior preocupagdo com as condicdes de trabalho
das trabalhadoras domésticas.

Organizacao Internacional do Trabalho

Programa sobre as Condicdes de Trabalho e de Emprego (TRAVAIL)

Equipe de Trabalho Decente para os paises do Cone Sul.
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QUEM SAO AS TRABALHADORAS DOMESTICAS
DA AMERICA LATINA

Na regido, mais de 14 milhées de mulheres realizam servigos domésticos de forma remunerada, desempenhando um
amplo conjunto de atividades para o bom funcionamento de uma casa e o cuidado de seus membros. Mesmo quando
estas tarefas requerem mdltiplos talentos, muitas vezes se pensa que é um trabalho simples, que nao requer competéncias
especiais, mas apenas habilidades que sao inatas das mulheres. Preconceitos como este tornam mais dificil que o trabalho
domeéstico seja reconhecido como uma atividade profissional como qualquer outra.

Tradicionalmente, o trabalho doméstico tem sido a porta de entrada no mercado de trabalho para as mulheres que possuem
menor escolaridade, ndo tém qualificacdes ou experiéncia de trabalho e ndo dispoem de redes sociais nas quais
apoiar-se no processo de busca de emprego. Por muitos anos, o segmento majoritario foi o de jovens rurais que migravam
em busca de renda e com expectativas de incorporagéo a vida moderna que a cidade oferecia. O peso das jovens rurais
diminuiu, mas o trabalho doméstico continua sendo uma ocupagdo com uma alta proporgao de mulheres provenientes
de familias pobres e as mulheres indigenas e afro-descendentes estédo sobrerrepresentadas. Nos Ultimos anos, também
ocorreu um grande movimento migratério de mulheres, que buscam melhores opg¢8es de trabalho nos paises da regiao
onde o trabalho doméstico remunerado oferece maiores salarios.

Em cada 100 mulheres que trabalham, 14 s&o trabalhadoras domésticas. Do ponto de vista numeérico, é a ocupacdo mais
importante para as mulheres na América Latina. Na realidade, esta cifra poderia ser ainda maior, ja que freqlientemente
as estatisticas ndo captam as trabalhadoras que trabalham por hora ou por dia, as trabalhadoras néo registradas, as
migrantes sem documentos e as meninas que realizam trabalho infantil doméstico.

Populacao feminina ocupada no trabalho doméstico na América Latina)
Grafico 1 - Paises selecionados -2004-2008 (em %)
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\ Fonte: CEPAL. Panorama Social 2009 / Elaboracg&o: OIT /

A remuneragéo das trabalhadoras domésticas € baixa, embora se possa observar um importante incremento associado
possivelmente com a politica de crescimento do salario minimo aplicada em varios paises, somada ao aumento da demanda
por servico doméstico. O crescimento da remuneragéo das trabalhadoras domésticas contribuiu para melhorar sua posi¢éo
relativa na escala de remuneragdes de cada pais, mas, apesar disto, esses ganhos continuam muito proximos as linhas
de pobreza dos respectivos paises e sdo acentuadamente menores do que a média dos rendimentos das mulheres
ocupadas.
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As trabalhadoras domésticas possuem jornadas de trabalho extensas, que superam em muito uma jornada de trabalho
normal e os seus niveis de cobertura de protec¢ao social séo muito baixos. Em média, menos de um terco das trabalhadoras
domésticas da América Latina é registrada e a proporgao que consegue aposentar-se € ainda menor. Neste cenario, a
possibilidade de fazer uso do direito de protecdo a maternidade é quase impossivel.

endimento médio das mulheres ocupadas, segundo ocupagao, em zonas urbanas)
) America Latina - paises selecionados - ao redor de 2008( )
Grafico 2 (Os valores estao expressos em muiltiplos das linhas de pobreza per capita dos respectivos paises)
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Nota: (1) Os anos sao: 2006 para Argentina, Chile, Guatemala; 2007 para Bolivia e Honduras; 2005 para Colémbia
\ e Nicaragua, 2004 para El Salvador. /

PROGRESSIVA TRANSFORMACAO NA FORMA COMO SE EXERCE O
TRABALHO DOMESTICO REMUNERADO NA REGIAO

Foram muitas as mudancas no trabalho doméstico na regido: desde a forma como se realiza até os equipamentos e
demandas que existem hoje nos domicilios. O modelo tradicional, em que a trabalhadora pernoitava na casa de seus
empregadores, vem dando espac¢o a uma variedade de modalidades. Na atualidade, trabalhar durante o dia para uma
familia e regressar a tarde para sua casa tornou-se a forma mais freqiiente em muitos paises da regido. Principalmente
nas grandes cidades, aumentou o numero de trabalhadoras que prestam servigcos em diferentes domicilios, por dia ou por
hora, em alguns casos em tarefas com um maior nivel de especializagédo. Além de permitir maior separacao entre a vida
profissional e pessoal, estas novas modalidades vém dando lugar a um crescente reconhecimento da condigcéo de
trabalhadoras e de sujeitos de direitos no trabalho as pessoas que trabalham remuneradamente neste tipo de atividades.

As tarefas e 0s conhecimentos necessarios para o trabalho doméstico também mudaram. Frente ao grande aumento da
participacdo feminina no mercado de trabalho, as trabalhadoras assumiram maiores responsabilidades na condugéo dos
domicilios. A incorporacao de equipamentos eletrénicos e computadorizados, assim como de novos produtos quimicos
para utilizagdo doméstica, também exige conhecimentos mais especializados por parte das trabalhadoras.

Se estima que, dependendo do pais, entre 10% e 15% dos lares da regido contam, de forma estavel, com apoio domeéstico
remunerado e, se somada a contratacéo de trabalho por dia ou por hora, este percentual se incrementa de maneira
importante, com o acesso também das familias dos setores médios. Nas familias mais pobres, incluidas aquelas das
proprias trabalhadoras domésticas, o recurso é muitas vezes destinado a outras mulheres da familia, como as mées ou
filhas, que podem se encarregar do trabalho doméstico.
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AVANCOS NAS POLITICAS NACIONAIS E NA ORGANIZAGAO DAS
TRABALHADORAS DOMESTICAS

A crescente demanda por apoio remunerado nos domicilios, assim como a consolidacéo dos processos democraticos na
Ameérica Latina propiciaram espacos para a discussao de medidas legais e de politicas publicas para avancar em diregdo
ao trabalho decente para as trabalhadoras domésticas. Além disso, a situagéo relativamente favoravel das economias latino
americanas, especialmente frente a crise econdmica mundial, gerou um ambiente propicio para a adocao de medidas
necessarias para dotar o trabalho doméstico remunerado de condigées mais equitativas.

Outro fator importante foi o fortalecimento da organizagdo das proprias trabalhadoras e o impulso que deu a este processo
a Confederacao Latinoamericana e do Caribe de Trabalhadoras Domésticas (CONLACTRAO), assim como as aliancas que
se geraram com as organizagdes sindicais, que foram progressivamente reconhecendo e adotando as demandas das
trabalhadoras domésticas.

Quadro 1 ﬁieformas legais recentes no trabalho doméstico remunerado na América Latina\
(" Pais Instrumento legal )
. Regulamentacéo do regime especial da protecao social para os trabalhadores domésticos.
Argentina Decreto 485 (2000) | Estabelece a obrigatoriedade de aportes e contribuicdes por parte do empregador para seus
empregados domésticos que trabalham 6 ou mais horas semanais.
Bolivi Lei da trabalhadora | Regula o trabalho assalariado no domicilio, estipulando direitos e obrigagdes de
olivia do domicilio (2003) | empregadores e empregados.
. Direito a férias de 30 dias, establidade para as gestantes, feriados civis e religiosos
Brasil Lei 11.324 (2006) e proibicao de pagamento in natura. Programa que oferece beneficios tributarios para
incentivar a regularizacao das trabalhadoras domésticas.
. ety oAt Incremento gradual de pagamento minimo as trabalhadoras domésticas até alcancar
Chile Lei de salario minimo | , 115 equiparacéo com o salario minimo em 2011. Reconhece o direito ao descanso
em todos os dias declarados festivos pela lei.
_ . Estabelece jornada semanal maxima de 48 horas, determina que o salario minimo
Costa Rica Lei 8.726 (2009) fixado para a categoria pelo Conselho Nacional de Salarios deve ser pago em dinheiro
e estabelece idade minima (15 anos) para exercer a ocupacao.
i Alari i Equipara, a partir de 2010, o salario minimo das trabalhadoras domésticas aos
Equador () S 0D demais assalariados.
Decreto do Instituto o o o )
Paraguai de Previdéncia Social | Estende o direito & cobertura de saude as trabalhadoras domésticas de todos o pais.
(2009)
i Regula o trabalho assalariado no domicilio, estipulando direitos e obrigactes para
Peru Lei 27.986 (2003) empregados e empregadores.
_ ) Equipara os direitos das trabalhadoras domésticas aos demais assalariados.
Uruguai Lei 18.065 (2006) Em agosto de 2008, as trabalhadoras domésticas se incorporaram ao processo de
\_ negociacao coletiva

u:onte: Legislacdes nacionais / Elaboracao: OIT

NORMAS INTERNACIONAIS: UM TRABALHO DECENTE PARA AS
TRABALHADORAS DOMESTICAS

Desde 1936, quando pela primeira vez a Conferéncia Internacional do Trabalho discutiu sobre os direitos das
trabalhadoras domésticas, até este momento, é possivel constatar importantes avancos. No entanto, resta ainda um longo
caminho a percorrer.

J

Para a América Latina, € muito importante que seja adotada uma Convencéao Internacional sobre Trabalho Decente para
Trabalhadores/as Domésticos/as, ja que o processo de ampliacdo de normas e politicas, bem como de valorizagao do trabalho
doméstico remunerado seriam fortalecidos, demonstrando que existem multiplas possibilidades para avangar em direcéo a
uma maior equidade.

Trabalho doméstico, desigualdade social, de género, de raca ou etnia e pobreza estéo fortemente relacionados. Enfrentar
este fendmeno requer aumentar o grau de escolaridade e formacao técnica das trabalhadoras, melhorar suas condi¢des
de trabalho, promover em todos os ambitos a igualdade de direitos entre homens e mulheres (e as reformas necessarias
para assegura-los) e, além disso, € necessario também valorizar o trabalho da mulher, as tarefas domésticas e o trabalho
de cuidado dos lares e dos seres humanos.

Este € um requisito indispensavel para superar as situacdes de desigualdade que sofrem as mulheres, especialmente em
ocupagdes como o trabalho doméstico. E um passo necessario e possivel para avancar rumo a igualdade, & erradicagéo
da pobreza na regido e a um trabalho decente para todas as pessoas.
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